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PERSOONLIJKE GEGEVENS

Groeneweg 6

3531 VE Utrecht

The Netherlands

Contact persoon: Mevr. S.Soebedar

Phone:+31 (0)30 297 04 13

Email: consulting@soebit.nl
Internet

: 30-06-1975
: consulting@soebit.nl
: 030-2 970 413 (soebit)

periode diploma/certificaat
2008 - 2009 ja
1998 - 2004 ja
1994 - 1998 ja
Periode

05-2008 - 02-2009
09-2007 - 04-2008
05-2007 - 08-2007

Naam : Roy Ramphal Geboortedatum
Woonplaats : Den Haag E-mail
Telefoon : 06-10 43 93 78(soebit) Telefoon
OPLEIDING
Niveau Specialisatie
MCSE Windows Server 2003
HTS-E Technische Computerkunde
MTS-E Telematica
VERKORT CV
Opdrachtgever Functie/rol
= Alcatel-Lucent IMS-engineer
= Ericsson NMC-engineer
= Centocor Jr. Technician
= Teleplan electronica-monteur

07-2005 - 09-2006
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Roy is een HTS-er van de Haagse Hogeschool, met als afstudeerspecialisatie Technische Computerkunde. Na
zijn afstuderen heeft hij gewerkt bij diverse bedrijven zoals: Alcatel-Lucent, Ericsson, Teleplan en Centocor. Hij
heeft gewerkt aan het ISDNoverlIP-project, als test-engineer voor het KPN-ALL-IP-project bij het KPN Test &
Release Center in Den Haag. Daarnaast heeft hij migratiewerkzaamheden verricht van ATM-Ethernet in de
nachturen voor KPN. Hij ervaring met: SIP, TCP/IP, VOIP, UNIX Sun Solaris, Lawfull Intercept, Broadsoft,
VitalQIP, Linux, Windows NT/XP/200X en heeft diverse gespecialiseerde cursussen en trainingen gevolgd bij
Alcatel-Lucent en Ericsson. Momenteel is hij werkzoekende sinds maart 2009 en is op zoek naar een nieuwe
uitdaging binnen de netwerk -en systeembeheer. Tussentijds heeft hij de tijd goed benut om zijn MCSE-certificaat
te behalen, waarvan hij onlangs alle modules heeft behaald en nu MCSE gecertificeerd is.

Momenteel is hij studerende voor ITIL en Prince2 en gaat binnenkort hiervoor het examen doen.

Zijn/Haar belangrijkste eigenschappen zijn:

Teamplayer Klantvriendelijk Flexibel

Zelfstandig Leergierig Accuraat

Behulpzaam Stresshestendig Sociaal
Doorzettingsvermogen Gedisciplineerd Loyaal
Talen Lezen Spreken Schrijven
e Nederlands goed goed goed
e Engels goed goed goed
e Duits goed redelijk redelijk
e Hindi goed redelijk -

Referenties

Naam
Bedrijfsnaam
Functie

Tel nr

Email adres
Internet

Naam
Bedrijfsnaam
Functie

Tel nr

Email adres
Internet

: W.A. van der Linden (HR Manager Fier Mensenwerk)
. Alcatel-Lucent

: IMS-engineer

. zie website

. zie website

: www.fiermensenwerk.nl

: HR Services Randstad Uitzendburo
: Ericsson Telecommunicatie B.V.

: NMC/NOC-engineer

: 0161-246666

: zie website

: www.ericsson.nl
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* De kolom geeft het aantal jaren praktijkervaring aan

Praktijkervaring * .
Netwerken: LAN, Ethernet & Tokenring 2 Hub (Cisco, 3com) 1
ISDN, Analoog 2 Switch (3com, Cisco) 1
ADSL 1
Protocollen: TCP/IP, SIP, VOIP, FTP, HTTP 3 NWLINK IPX/SPX 0
NETBEUI 1 Dhcp, Wins, Dns, Active Directory 1
Applicatie’s: MS Exchange Server 5.5 1 MS Office & Outlook 97 2000, XP,2003 8
HP OpenView TeMIP, OSS Remote Tools :
MS Access, MS, Project, MS Visio 5 Laplink / Pc Anywhere / VNC 1
2000, Internet Explorer 6.0, Netscape
4
Macromedia Dreamweaver 8, 1 Citrix Tools:
Macromedia Flash 8
ITIL 1 Metaframe Admin, Publish appl, 1
Windows Tools:
Adobe Photoshop 6.0, Corel Draw 3.0, 1 Exchange admin., DHCP server 3
Kodak EasyShare 6.0
Checkit 2.0, MicroSim PSpice 8.0 FTP: WS-FTP, 1
Bloodshed Dev-C™* 4.9.9.2', HTML-kit 4
2.1
HAPedit 3.1, Matlab 5.3 1
Virus: McAfee 1 Norton Antivirus, 1
Hardware: Tower & Desktop computers 1 HP 3852A/3497A-datalogger, HP Color 2
Laserjet printers
IBM/DELL/COMPAQ pc’s en 2 PLC, modems, interfacekaarten (RS-232C, 2
randapparatuur Centronics en IEEE), tapedrives
Scanners, monitoren, modems, videokaarten | 4
(ATI, Matrox), geluidskaarten, speakers, USB-
sleutels, digitale camera’s
Overige: Backup Applicatie’s: Image Applicatie’s:
Backupexec 2000 (Vertitas) 0,5 Ghost5, 6, 8 & 2002 0
Operating System: Ms-Dos 8 Windows NT 4.0 Workstation 1
Windows 95 8 Windows NT 4.0 Server 1
Apache Webserver 1
Knoppix 1
Windows 98 8 Novell 4.11 & 5.1 0
Windows 2000 Prof 8 Windows 2000 Server & AD 1
Windows XP Prof 2
AS400 (Operator /Beheer)
UNIX (Theorie) 1
Databases MySQL 1 Programmatalen/Script-talen

HTML, PHP, JAVA, JavaScript, VHDL, C++, 3
Assembler, Turbo Pascal, Visual Basic

* De kolom geeft het aantal jaren praktijkervaring aan
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Werkervaring

Werkgever

Functie:
Periode:

Ervaringsgebieden:

Werkzaamheden:

Werkgever

Functie:
Periode:

Ervaringsgebieden:

Werkzaamheden:

Werkgever

Functie:
Periode:

Ervaringsgebieden:

Werkzaamheden:

Alcatel-Lucent (Rijswijk\Den Haag\Hilversum)

IMS- Engineer

Mei 2008 — februari 2009

UNIX, LINUX, Broadsoft, xAuthority, Wireshark, PINE EVE-system, Lawful Intercept, CARES, DNS-ENUM,
HSS, VitalQIP, LSM, Remedy.

Het IP Multimedia Subsystem (IMS) is een gestandaardiseerde Next Generation Networking (NGN)
infrastructuur voor telefonie aanbieders die multimedia diensten willen aanbieden voor mobiele en vaste
toepassingen. Het gebruikt bijvoorbeeld een Voice over IP (VolP) implementatie gebaseerd op een 3GPP
standaardimplementatie van het Session Initiation Protocol (SIP). Bestaande telefonie systemen (zowel
packet-switched en circuit-switched) worden ondersteund en worden als het ware geintegreerd binnen IMS.
Het doel van IMS is niet alleen om nieuwe diensten aan te bieden maar ook om ook alle bestaande en
toekomstige diensten van het Internet aan te bieden.

Werkzaam in ISDNolP-project: Het opstellen van testplannen, configureren en installeren van One-100 en
One300 routers van OneAcces. Het testen van call-setup scenarios, opstellen van rapportages van de
uitgevoerde testen en het vastleggen van call-traces met Wireshark.

Ericsson B.V. (Gilze-Rijen)

Network Maintenance Centre Engineer

September 2007 — April 2008

UNIX, HP OpenView TeMIP, OSS, Fault Management, Trouble Ticket-afhandeling.

Met behulp van geavanceerde element- en netwerk management systemen, bewaken van het netwerk van o.a.
Vodafone, T-Mobile, Telfort, KPN, Mobistar, Base en Telefonica. Teneinde netwerkverstoringen te voorkomen en
de onbeschikbaarheid voor klanten tot een minimum te reduceren. Binnen een service-window van 24x7,
monitoren van het GSM-netwerk in de Benelux. Het stellen van foutdiagnoses, de registratie en het zelf oppakken
van netwerkverstoringen of het uitzetten hiervan. Verantwoordelijkheid voor het real-time bewaken van de
performance en beschikbaarheid van het netwerk met behulp van HP OpenView TeMIP en OSS. Het tijdig
informeren van de klantenorganisatie betreffende netwerkverstoringen. Het uitvoeren van dagelijkse shiftroutines
en het samenstellen van shift-overdrachtsrapportages.

Centocor B.V. (Leiden)

Junior Technician/Operator

Mei 2007 — augustus 2007

SPIDER-control unit, DH-Filter, Samples nemen, Medium/Harvest-switch en logbhoek documentatie.

Het monitoren en beheren van het productieproces van tweetal cellijnen (C116E en C168J). Daarnaast het
verrichten van diverse laboratoriumwerkzaamheden en het documenteren van handelingen in logboeken. Het
testen van diverse laboratoriummeetinstrumenten, zoals: Palltronic en SCD (Sterile Connection Device). Het
uitvoeren van Medium en Harvest-changes en het lopen van 2-uurs-check.
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Albert Heijn Distributiecentrum (Delfgauw)

Magazijnmedewerker

December 2006 — april 2007

Bier- en frisdrankkratten sorteren, afvalverwerking van groente- en fruit en andere artikelen waarvan de
houdbaarheidsdatum is verstreken.

In het retourencentrum komen de lege kratten en fusten (standaard groente- en fruitkratten) van de winkels
terug, evenals het karton en de folies en de artikelen waarvan de houdbaarheidsdatum is verstreken. Lege
flessen en kratten gaan terug naar hun leverancier, de fusten worden schoongemaakt en eveneens
teruggestuurd, karton en folies worden gerecycled en de verse producten gaan naar een verwerkingsbedrijf.
De folie is een grondstof voor Albert Heijn-draagtassen en verse producten worden deels tot veevoer
verwerkt. De voornaamste werkzaamheden zijn: het sorteren van bier- en frisdrankkratten, het trekken van de
fusten vanaf de lopende band op pallets die vervolgens worden schoongemaakt en afvalverwerking.

TNT Post (Leidschenveen)

Postsorteerder

November 2006 — december 2006

Sorteermachines, handmatig sorteren, bundels sorteren.

Het sorteren van poststukken naar bezorgadres of postcode en het sorteren van bundels. Het beheren van
kleine en grote sorteermachines.

Teleplan Communications (Zoetermeer)

Elektronicamonteur

Juli 2005 — september 2006

Nokia Suite, diverse meetapparatuur, soldeertechnieken.

Het repareren, refurbishen, assembleren en testen van NOKIA-toestellen.

Vobis MicroComputers (Den Haag)

Medewerker Technische Dienst (parttime)

September 1998 — augustus 1999

Pc’s, laptops, printers, geheugenmodules, modems, harde schijven, VGA-kaarten, CD-ROM/DVD-spelers,
opslagmedia, geluids- en netwerkkaarten.

Het assembleren, installeren en configureren van pc’s en randapparatuur. Telefonisch klanten helpen betreffende
technische vragen, offerte, reparatie en bestellingen. Klanten helpen aan de Servicebalie betreffende hardware-
en softwarematige mankementen, inname van defecte pc’s en randapparatuur ter reparatie en afgifte van reeds
gerepareerde pc’s en randapparatuur. Onderhouden van de technische dienst. Magazijnbeheer pc’s en
randapparatuur.

PTT Post (Den Haag)

Postsorteerder (vakantiewerk)

December 1995

Postverwerking

Het voorsorteren van post/pakketten naar en binnen de diverse looproutes. Sorteren van poststukken naar
bezorgadres of postcode. Voorbereiden van de poststukken voor de automatische postsorteermachine.
Handmatig sorteren van post op postcode, die niet automatisch te verwerken waren. Bundelen van de post voor
verder vervoer naar de eindbestemming (bijvoorbeeld per posttrein).

Siemens (Zoetermeer)

Logistiek Medewerker

Juli 1995 — augustus 1995

IC’s, microcontrollers, weerstanden, spoelen, condensatoren, voedingen, verwarmingselementen

Het scannen van inkomende electronica-artikelen die vervolgens via een geautomatiseerd systeem in het
magazijn werden opgeslagen. Het controleren, lokaliseren en inruimen van binnenkomende artikelen en het
lossen en laden van vrachtwagens.
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Overige Informatie
ICT-Opleidingen
Training/Cursus Instituut/Instelling Jaar Plaats Deelname
ITIL (V2) Zelfstudie heden
PRINCE 2 Zelfstudie heden
Officiéle ICT-Certificaten
Vendor D=z Module/Traject Titel
examen
Microsoft Microsoft Certified Systems Engineer 2003 MCSE
Microsoft Microsoft Certified Systems Administrator 2003 MCSA
Microsoft 70-350 Implementing Microsoft Internet Security and Acceleration (ISA) Microsoft Certified Professional
Server 2004
Microsoft 70-297 Designing a Windows Server 2003 Active Directory and Network Microsoft Certified Professional
Infrastructure
Microsoft 70-294 Planning, Implementing, and Maintaining a Windows Server 2003 Microsoft Certified Professional
Active Directory Infrastructure
Microsoft 70-270 Installing, Configuring, and Administering Microsoft Windows XP Microsoft Certified Professional
Professional
Microsoft 70-291 Implementing, Managing, and Maintaining a Windows Server 2003 Microsoft Certified Professional
Network Infrastructure
Microsoft 70-293 Planning and Maintaining a Windows Server 2003 Network Microsoft Certified Professional
Infrastructure
Microsoft 70-290 Managing and Maintaining a Microsoft Windows Server 2003 Microsoft Certified Professional
Environment
Telecom Opleidingen
Training/Cursus Instituut/Instelling Jaar Plaats Deelname
Practical VOIP Technology Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Introduction to the Alcatel-Lucent IMS Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Solution Release 6.1
LWS IMS-Bootcamp Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Understanding UMTS Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Understanding IP Networking and VPN'’s Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
KPN ZIPB-IP Overview Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Broadworks Overview Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
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Broadworks Configuration Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
KPN-IMS Configuration Workshop Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Administration of the Business VOIP Service Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Administration of the Business VOIP Platform Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Using the Business VOIP Customer Portal Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
UNIX/LINUX Workshop Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
Telecom Opleidingen (vervolg)
Training/Cursus Instituut/Instelling Jaar Plaats Deelname
Alcatel-Lucent University 2008 Hilversum Certificaat
AXE Operation and Configuration Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
OSS RC Overview Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
TeMIP Operator Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
ATM Essentials Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
ATM and IP over ATM Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
UNIX Fundamentals Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
IP Networking Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Certificaat
GSM System Survey Ericsson B.V. 2007 Gilze-Rijen Deelname
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